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Khoa tổng hợp dựa trên biên bản sinh hoạt và theo dõi hàng tuần của khoa trong tháng  và có một tổng hợp như sau:  
Nội dung báo cáo tháng  
1. Tình hình giảng viên:

a. Tình hình chung:
·  Giảng viên đi dạy đúng giờ, tác phong tốt. 
· Thực hiện chương trình đào tạo theo đúng tiến độ chương trình ở một số môn.

· Kết thúc các môn 

+ Thiết kế và điều hành tour

+ Quản trị khách sạn

+ Quản trị chất lượng dịch vụ

b. GV nghỉ:
	Giảng viên
	Tác phong của GV
	Chất lượng giảng dạy của GV
	Ghi chú

	
	
	
	

	
	
	
	


2. Tình hình sinh viên:

a. Tình hình chung: 
· Sinh viên thực hiện tốt đồng phục khoa và đồng phục trường trong giờ học và giờ thi, còn nhiều sv chưa thực hiện việc sử dụng thẻ khi ra vào trường hoặc không logo trên áo. Khoa và ban kiểm tra đồng phục của phòng ĐT & QLSV  nhắc nhỡ thường xuyên. Đặc biệt, có hình thức răng đe (yêu cầu SV mặc đúng đồng phục/ mua cravat/logo) đối với SV không đúng quy định về đồng phục trong các buổi thi bằng hình thức mời ra khỏi phòng thi.
· Khóa 2016 đi học đều, tình trạng vắng học ở các lớp ít, đa phần vắng nữa buổi. Chưa ghi nhận trường hợp nghỉ học nào.

b. Lỗi vi phạm: 
	Lớp
	Tác phong của SV
	Chuyên cần của SV
	Ghi chú

	DH13KS1
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH13KS2
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH13LH
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH14KS1
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH14KS2
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH14KS3
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH14LH
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	CD14KS
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH15LH
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH15KS1
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH15KS2
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	CD15KS
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH16KS
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	DH16LH
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	

	CD16KS
	Đồng phục đầy đủ
	Đi học đầy đủ, không có SV vắng 2 buổi trong tháng
	


3.Các hoạt động của khoa:
a. Những vấn đề đã đạt được:
· Theo dõi việc học tập của sinh viên và việc giảng dạy của giảng viên hàng tuần.

· Theo dõi làm đề xuất thanh toán tiền xe ngoài cho giảng viên hàng tuần
· Nhắc nhở những sinh viên mua logo, mang thẻ SV khi ra vào trường, đặc biệt trong các buổi thi kết thúc môn.
· Hoàn thành minh chứng trong BC tự đánh giá, theo yêu cầu của phòng Khảo thí – ĐBCL – Thanh tra. Đã nộp về phòng Khảo thí. Hiện nay chưa nhận được phản hồi về sự sai sót trong các minh chứng.
· Làm việc với sinh viên hệ ĐH khóa 2013 ngành Quản trị dịch vụ du lịch và lữ hành về các nội dung sau
+ Quy định về việc cấp thẻ Hướng dẫn viên, đề nghị trung tâm PTNNL mở lớp cấp chứng chỉ Nghiệp vụ hướng dẫn để hỗ trợ SV không phải đi học xa

+ Điều chỉnh chương trình đào tạo: Việc học các môn thiên về Quản trị quá nhiều, nên bổ sung/ tăng tín chỉ các môn Đại cương lịch sử Việt Nam và lịch sử văn minh thế giới; Điều chỉnh tín chỉ môn Thanh toán quốc tế hoặc tiến tới bỏ môn này.
· Triển khai kế hoạch tổ chức thực tập giữa khóa – thực tập tốt nghiệp – khóa luận tốt nghiệp cho sinh viên
· Hỗ trợ giới thiệu SV đến thực tập tại Sealink 
· Phân công giảng dạy HK II năm học 2016-2017
· Điều chỉnh chương trình đào tạo khóa 2016 theo chỉ đạo của PDT
· Nhắc nhỡ sinh viên hoàn thành nghĩa vụ học phí 
· Coi thi theo lịch 
· Liên hệ với cựu sinh viên, yêu cầu hoàn thiện phiếu khảo sát việc làm do PDT ban hành
· Liên hệ với cựu sinh viên các khóa 2012 và 2013 thành lập Ban liên lạc cựu sinh viên theo công văn của PDT. Do Khoa mới có 2 khóa tốt nghiệp theo đúng chuyên ngành nên có mời Cán bộ đoàn của các lớp chuẩn bị tốt nghiệp trong năm 2017 tham gia làm thành viên ban liên lạc. Hỗ trợ và làm tiền đề cho việc sinh hoạt theo quy chế hoạt động do Ban liên lạc cấp trường đưa ra.
· Hỗ trợ thông báo tuyển dụng của các đơn vị gửi về
· Hỗ trợ thông báo việc học và thi chuẩn đầu ra do trung tâm gửi về
· Thông báo hoạt động Đoàn thanh niên: Thu đoàn phí, tham gia chương trình diễn đàn khởi nghiệp tại trung tâm hội nghị Tỉnh 
b. Những vấn đề chưa đạt được:
Vẫn còn sinh viên chưa hoàn thành học phí đúng hạn; đặc biệt, khóa 2016 có 2 trường hợp tạm ứng học phí, đến ngày 15/12 vẫn chưa nộp phần còn lại.
4.Kế hoạch tháng 1:
· Tiếp tục rà soát và nhắc nhở SV thực hiện tốt đồng phục, thẻ SV, hoàn thành nghĩa vụ đóng học phí HK I, chuẩn bị học phí HK II
· Kế hoạch tháng 1 và các công việc thường nhật của khoa.
· Thực hiện kế hoạch thực tập tốt nghiệp – khóa luận tốt nghiệp ngành Quản trị khách sạn và Quản trị dịch vụ du lịch và lữ hành.
· Coi thi theo lịch
· Thông báo lịch giảng đến giảng viên trong khoa, thời khóa biểu đến sinh viên.
· Tham gia các công tác tháng 01/2017 từ Trường đưa xuống.
5.Kiến nghị/ý kiến đề xuất của khoa



      Người tổng hợp

                              (Trợ lý khoa)

